NAVSTEVNI RAD - DENNICH LAZNi HODONIN

Tento navstévni tad dopliuje platné pravni predpisy k ochrané¢ zdravi a bezpecnosti
navstévniktt Dennich lazni Hodonin (dale jen DL) a musi byt navstévniky a organizacemi
v najmu bezpodmine¢né dodrzovan. Navstévni fad je nedilnou soucasti provozniho fadu DL.

W

Clanek 1 — Vstup do Dennich 14zni Hodonin

1.

4

Zaplacenim vstupného souhlasi navstévnik s navstévnim fadem a dba pokynu personalu
DL.

. Vstup do DL a jeho denni rozvrh pro pouzivani navstévnikl je vyznacen u vchodu a na

webovych strankach www.laznehodonin.cz .

. Vstup do DL je povolen pouze na platnou vstupenku ¢i ¢ipovou kartu, kterou je mozno

zakoupit na recepci DL. K platné vstupence obdrzi navstévnik Cip, ktery umoziuje
prachod pres turnikety a uzamykat satni skiinky.

Ceny za vstup do jednotlivych zon, procedur a fitness jsou uvedeny v ceniku na recepci a
zvetfejnény na webovych strankach Lazni Hodonin. Zvyhodnéné vstupné mohou uplatnit
déti do 15 let, studenti do 26 let, seniofi nad 70 let, invalidni osoby s prikazem ZTP, ZTP/
P s doprovodem po piedlozeni platného dokladu (doprovod star§i 18 let zdarma).
Dokladem se pro ucely tohoto navstévniho fadu rozumi Skolni index, zakovska knizka,
studentsky prikaz, karta ISIC, prikaz ZTP nebo ZTP/P, ptipadné jiny doklad opatieny
osobni fotografii, ze kterého je mozné prokdzat udaje potiebné pro uplatnéni
zvyhodnéného vstupného.

Za ztracené nebo pouzité vstupenky ¢i ¢ipové karty se ndhrada neposkytuje.

Déti do vysky 150 cm maji vstup do DL zakéazan.

Détem do 15 let je pfistup povolen pouze v doprovodu a se stalou kontrolou zakonného
zastupce nebo odpoveédné osoby starsi 18 let (dale jen odpovédna osoba).

Déti a mladistvi pozadujici samotné ptistup do jednotlivych zon, u nichz lze s ptihlédnutim
ke vSem okolnostem piedpokladat, ze je jim piistup do jednotlivych zén povolen pouze s
doprovodem a pod kontrolou odpovédné osoby, jsou povinny prokazat rozhodny vék
predlozenim platného dokladu. V pfipadé¢ neprokazani rozhodného véku jim nebude
pfistup do jednotlivych navstévnich zén umoznén.

Organizované skupiny déti a mladistvych do 18 let musi mit odpovédnou osobu.
Odpovédna osoba je vzhledem k charakteru provozl povinna dbat na zvysSeny dohled. V
pfipad¢ ztraty kontroly nad nezletilymi neprodlen¢ informuje persondl DL a
poskytne soucinnost pii pripadném zasahu.

10.Navstévnici jsou povinni opustit prostory jednotlivych névstévnich zén nejpozdéji 15

minut pfed ukoncenim oteviraci doby DL, pficemz samotné Satny opusti ndvstévnici
nejpozdéji do ukonceni oteviraci doby.

11.Prostory DL jsou zabezpeCeny kamerovym systémem. Kamerovy systém je zfizen k

zajisténi bezpecnosti navstévnikt DL a k zajisténi ochrany majetku.

12.Do prostor DL je zakazan vstup s jizdnimi koly a jinymi prostiedky pro osobni dopravu.

Vyjimkou jsou invalidni voziky pro imobilni osoby, které se prokdzou platnou prikazkou
ZTP. Osobam upoutanym na invalidnim voziku, uzivajicim francouzské hole, dlahy,


http://www.laznehodonin.cz

protézy, ortézy ¢i jiné hygienicky zadvadné predméty je vstup do navstévnich zon dovolen
pouze po odlozeni téchto pomicek v Satn¢ a jejich nahrazeni hygienicky nezavadnou
pomiickou.

13.Do prostor DL je zak4zan vstup se zvifaty s vyjimkou vstupu asistencnich pst, kterym

vsak neni z hygienickych davodi povolen vstup do névstévnich zon.

14.Navstévnici jsou povinni pied vstupem do navstévnich zén ulozit své osobni véci do

uzamykatelnych Satnich skiin€k. Penize a cenné predméty je mozno za poplatek ulozit na
recepci do trezoru. Do navstévnich zon je zakézano vnaset svrchniky, pfiruéni zavazadla a
détské autosedacky. Provozovatel DL neruci za véci, které navstévnici odlozi mimo
uzamykatelné skiifky. Za véci ulozené v uzamykatelnych Satnich skiinkach ruci
provozovatel do max. vySe 2.000 K¢. Nalezené predméty se ukladaji na recepci DL.

Clanek 2 - Vylouceni z navs§tévy DL

1.

Pouziti DL miZe byt odepfeno osobam, jejichZ navstéva by mohla mit prokazatelné rusivy
vliv na pofadek, hygienu a bezpecnost navstévnik nebo provozu DL, ¢istotu bazénu a na
mravné spolecenské zasady.

Z prostor DL bude bez naroku na vraceni vstupného vykazan navstévnik, ktery pies
napomenuti nebude dodrzovat ustanoveni tohoto navstévniho fadu, neuposlechne pokynt
odpovédnych pracovnikil, nebo se bude chovat jinym nevhodnym zptisobem. Neopusti-li
navstévnik v takovych piipadech areal na vyzvani, mize odpovédny pracovnik pozadat o
zakro¢eni Méstskou policii nebo Policii CR.

Clanek 3 - Provozni pokyny pro nav§tévniky

1.

Vsechny tikony v DL: pfidélovani Cipt od skiin€k se uskutecnuji v potadi, jak prichazeji
navstévnici.

Pouzivani DL bez dozoru nebo pfitomnosti odpovédnych pracovniki neni z
bezpecnostnich diivodil piipustné.

. Pro kazdé pohlavi jsou urCeny samostatné mistnosti na ptevlékani a sprchy. Spole¢né

uzivani jedné mistnosti na prevlékani ¢i sprchovani neni povoleno.

. Pfed vstupem do jednotlivych zén jsou navstévnici povinni z hygienickych diivodt pouzit

zachody, sprchy a fadné se umyt bez plavek mydlem a ¢istou vodou splachnout.

. Kazdy navstévnik musi mit v zén¢ 1 fadny koupaci odév a svym chovanim musi dbat

zasad mravnosti a sluSnosti. Jako spodni dil koupaciho odévu se povazuji plavky

s nohavi¢kami maximalné nad kolena. Je zakézano koupat se ve spodnim pradle nebo v
jiném nez koupacim odévu. Navstévnik jakékoliv sauny nebo parni kabiny se musi pred
vstupem do sauny nebo kabiny fadné osprchovat. V prostorach DL je zakazano se
pohybovat nahy, bez plavek.

Za svévolné poskozeni, zneCisténi a ztraty Cipu je povinen navstévnik zaplatit nadhradu ve
vy$i ndkupni ceny pfedmétu. Za poSkozeni zafizeni a zneciSténi mistnosti DL musi
navstévnik zaplatit prokazatelnou nahradu skody, kterou predlozi provozovatel.

Pii odchodu ze $aten je navstévnik povinen odevzdat Cip.

. Navstévnici jsou povinni dodrzovat vystrazné, piikazové, zakazové a informacni tabule a

jind upozornéni a nesmi je poskozovat, zneCiStovat ani odstrafiovat. Navs§tévnici jsou



povinni dbat zvySené opatrnosti pifi ochrané svého zdravi a majetku, a to zejména s
ohledem na rizika spojena s provozem arealu DL.

9. Za 8kody, poranéni a urazy zplisobené neopatrnosti nebo nedodrzenim provozniho nebo
navstévniho tadu, pokyni odpovédné osoby DL, nenese provozovatel zadnou
odpové&dnost. Navstévnici nesmi €init nic, co by bylo v rozporu s dobrymi mravy ¢i
ohrozovalo bezpecnost, klid a potadek v prostorach DL.

10.Navstévnici se k zafizeni a vybaveni DL chovaji ohleduplné. V piipad¢ zneuzivani,
umyslného znecistovani, poskozovani nebo odstraniovani zafizeni a vybaveni DL odpovida
za vzniklou Skodu navstévnik. Je zakézano piekondvat nainstalované zatarasy a
omezovace DL. V ptipad¢, Ze navstévnik svym chovanim zpiisobi provozovateli hmotnou
Skodu, provozovatel uplatni narok na nahradu vzniklé¢ Skody, a to v souladu s
platnou legislativou.

11.Provozovatel DL je oprdvnén v souladu s ustanovenim § 6 obcanského zakoniku, v
platném znéni, vyuzit prava svépomoci a jednostrann¢ aktivné odvratit pfiméfenym
zpusobem neopravnény zasah navstévnika, do prav tfetich osob (napf. nezaplaceni,
odcizeni, poskozeni cizi véci), do doby piijezdu Policie.

12.Lékarnicka vybavend pro poskytnuti prvni pomoci je ulozena v mistnosti plavéikli a v
recepci DL. Zdravotnicka sluzba 1ékate v pohotovosti je zajisténa v Hodoning.

13.Navstévnici v piipadé¢ urazu ¢i jiné mimotadné udélosti uvédomi ihned kteréhokoliv
zamestnance DL. Ten zabezpeci oSetfeni na oSetfovné lazni nebo podle potieby zdravotni
sestra zajisti Iékarskou pomoc.

14.0 piijatém oznameni bude sepsan protokol o ohlaSeni nehody, ve kterém budou uvedeny
okolnosti, za nichz doslo ke Skod¢€, Gjme na zdravi a dalSi skutenosti rozhodné pro
posouzeni odpovédnosti za vzniklou Skodu. Takto vyplnény protokol podepiSe navstévnik
a zastupce provozovatele. Navstévnik je povinen poskytnout pravdivé a uplné tdaje
nezbytné k identifikaci jeho osoby.

15.Uraz a vznikla $koda musi byt ozndmena v den, kdy doslo k jejimu vzniku, a to pokud
mozno do konce platnosti zakoupené vstupenky tak, aby mohly byt fadné a véas zjistény a
proSetfeny okolnosti, za nichz doSlo ke vzniku Skody na zdravi. Navstévnik DL se
zavazuje poskytnout provozovateli souc¢innost potfebnou ke zjisténi vSech rozhodnych
skutecnosti nezbytnych pro posouzeni odpovédnosti za zpusobenou Skodu. Provozovatel
DL nenese odpovédnost za fadné zjisténi rozhodnych skutec¢nosti, pokud nebyla skoda na
zdravi ozndmena v souladu s pfedchozimi vétami, nebo navstévnik nesplnil svou
povinnost poskytnout potiebnou sou¢innost.

16.Provozovatel si vyhrazuje pravo uzavirat jednotlivé navstévni zény pii vyhrazeni
navstévnich zon organizacim v najmu, pii vyuziti plné kapacity uzamykatelnych Satnich
skiin€k, pii nutné udrzbé nebo z jinych zdvaznych diivodi omezujicich provoz téchto zon.
Uzavfteni jednotlivych navstévnich zon je zvefejnéno na recepci a na webovych strankach
Lazni Hodonin. V takovém piipadé nema navstévnik narok na financni kompenzaci.

17.Provozovatel si vyhrazuje pravo omezovat vstup do wellness (bazén, whirlpooly, sauny),
bahenni a parni 14zné pfi naplnéni okamzité maximalni kapacity: wellness - 75 osob,
bahenni lazen 4 osoby, parni lazen 4 osoby.



18.Pfipadnd piani, upozornéni a stiznosti mohou navstévnici oznamit v recepci DL nebo
pfimo provoznimu naméstkovi Lazni Hodonin odpovédnému za provoz DL.

Clanek 4 — Zakaz innosti
V arealu DL je zakazano:

1. Obtézovat ostatni osoby fyzicky ¢i hlukem.

2. Skékat do vody, vzajemné se potapét, srazet se a hazet do vody.

3. Zdrzovat se v prostorach, které nejsou z provoznich a bezpecnostnich divoda piistupny
vefejnosti.

4. Plivat na podlahu a do vody, mocit do vody, vyplachovat si tsta a nos ve vodé.
Znecistovat vodu a prostor DL a pouzivat masti.

5. Pouzivat jakékoliv holici pfistroje.

6. Cistit nebo prat pradlo a pouZivat k tomu saponaty & mydlo mimo prostor k tomu uréeny
(umyvadla, sprchy DL).

7. Vchazet do oddéleni nebo prostort ur¢enych vyhradné pro druhé pohlavi.

8. Brat sebou do DL nebo odhazovat véci sklenéné, jehly, Spendliky a jiné predméty
ohrozujici bezpe¢nost navstévnika.

9. Vstupovat do prostoru Saten bez fadného osuseni.

10.Ptinaset jakékoliv chemikalie, které mohou zptlisobit pozar nebo ohrozit zdravi jinych
osob. Zakazuje se vstup se zvykackami do celého arealu DL vcetné Saten a recepce.

11.Jist potraviny, pit alkoholické napoje v prostorach DL mimo prostory k tomu urcené.

12.Vstupovat do jednotlivych zén s mobilnimi telefony a pfistroji slouzici k poftizeni
audiovizualniho zaznamu., soukrom¢ fotografovat jiné osoby nebo je jinak obtézovat.

13.VyZadovat od zamé&stnancti DL sluzby a ukony odporujici tomuto navstévnimu fadu. v
celé budoveé DL je ptisny zakaz koufeni.

14.Vstupovat osobam s predméty upevnénymi na téle nebo na koupacim odévu, které mohou
poskodit zatizeni DL nebo se mohou z téla nebo koupaciho odévu uvolnit.

15.Vykonavat prezentaci a prodej vyrobki a sluzeb, rozdavat nebo prodavat tiskoviny a
reklamni letaky, provadét politickou propagaci.

16.Volat o pomoc bez vazné pti€iny, svévolne pouzivat zachranné prostiedky a vybaveni DL.

Clanek 5 — Vieobecns ustanoveni

1. Zjisti-li zaméstnanec DL, ze nav§tévnik ma u sebe nebo pouziva predméty, které ohrozuji
ostatni a odporuji navst€évnimu fadu, odebere je do Gschovy a vyda je navstévnikovi az pfi
jeho odchodu.

2. Zadame navstévniky, aby ve vlastnim zajmu nenosily do prostor DL cenné piedméty a
vEtsi obnos penéz.

3. Tento navstévni fad je zavazny pro vSechny navstévniky DL.






